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A AF ACADEMY

ENVOLEZ-VOUS VERS L'EXCELLENCE

AGENT DE NETTOYAGE AVION /

CATERING
INFORMATIONS GENERALES

AF Academy est votre partenaire de formation dans le secteur aéroportuaire. Grace a
notre expertise et a notre savoir-faire, nous vous accompagnons dans votre parcours
professionnel pour vous permettre de vous épanouir dans ce domaine passionnant.
Rejoignez-nous pour acqueérir les compétences indispensables et vous démarquer sur le
marché du travail aéroportuaire.

DUREE ET PRIX :

- 70 heures / 2 semaines
- 1500 € Net de taxe

PUBLIC VISE ET PREREQUIS

— Toutes personnes souhaitant travailler dans le domaine aéroportuaire

— Age minimum 18 ans

— Casier judiciaire vierge (la vérification en est faite par les sociétés aéroportuaires)
— Savoir lire, écrire et parler francais

CONDITION ET DELAI D’ACCES

— Etude dossier de candidature (préinscription)
— Entretien de positionnement
— Sessions de formation tous les mois

METHODOLOGIE ET MOYENS PEDAGOGIQUES

— Les cours sont dispensés en présentiel.

— Suivi personnalisé par l'interaction formateur / stagiaires.
— Support de cours / Vidéo projecteur

— Mises en situation professionnelle

MODALITE D’EVALUATION ET SUIVI

— Evaluations (diagnostiques, formatives et sommative)
— Questionnaire de satisfaction
— Feuille d’émargement

SANCTION

— Attestation de formation

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEE

— Dans I'éventualité, merci de nous contacter, nous ferons notre possible pour

trouver upgSQlution adaptee.
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PROGRAMME DE FORMATION
OBJECTIFS :

A lissue de la formation, vous serez capable de :

— Appliquer les techniques de nettoyage spécifiques au traitement des cabines des
aéronefs

— Définir les différents secteurs de la cabine et des galleys

— Monter / dresser des plateaux repas

— Nettoyer les différents outils de travail

— Respecter les consignes d’hygiéne

— Mettre en ceuvre les mesures de sécurité et de sdreté lié au métier

MODULE 1 : ENVIRONNEMENT AERONAUTIQUE : 14 Heures

e Acquérir une vision global de I'aéroport

e Connaitre les métiers de I'aérien

¢ |dentifier les éléments clés autour de I'avion

e Comprendre le réle des organismes aéroportuaires
e Connaitre les autorités compétentes

MODULE 2 : NETTOYAGE AVION: 14 Heures

o Classer les différents types avion

¢ |dentifier les secteurs de la cabine ( Cockpit, galleys,...)

e Savoir appliquer les temps d’intervention des agents de nettoyage
e Apprendre les techniques de base du nettoyage

e Connaitre les différents produits utilisés

MODULE 3 : PREPARATION DE PLATEAU REPAS (CATERING): 14 Heures

e Respecter les régles d’hygiene

e Connaitre les différentes étapes du catering

e Savoir dresser des plateaux repas selon les classes de voyage
o Nettoyer efficacement son plan de travalil

MODULES DE SURETE REGLEMENTEES: 14 Heures
e Assurer la sGreté aéroportuaire formation DGAC ( 11.2.6.2/11.2.3.6 / 11.2.3.10)

MODULE COACHING PROFESSIONNEL : 14 Heures

e Produire un CV convainquant
e Se préparer efficacement a un entretien d’'embauche

Session limité a 20 participants
Il est recommandeé d’entamer ses démarches au plus tard 15 jours avant I’entrée en
formation.
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